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POLITECNICO DO PORTO

Caracterizacao da Amostra

Arecolha de dados decorreu no periodo compreendido entre 13/02/2026 e 15/03/2026.

Ndo Docentes 19 B Muite Insatisfaito
Total de questiondrios respondidos 10 !'ns-a“.sm'm
= Indiferents

Taxa deresposta 52,63% Satisfeita
B Muito Satisfeito

ESTG EEMPREGO
2. Envolvimento dos 3. Envolvimento dos
1. Imagem da ESTG colaboradores na missao da colaboradores na tomada de
Escola decisio

a

4. Envolvimento dos 6. Mecanismos de consulta e de

colaboradores na atividade de > Forma‘como 540 geridos os didlogo entre colaboradores e
. conflitos de interesse ~
melhoria gestao de topo

1
2 2 10,00%
20,00% 20,00% 2 00% 1
10,00%

7. Sistema de avaliacio de
desempenho

9. Reconhecimento pelo meu

8.0bjetivos Individuais esforco e dedicacio

1
10,00%
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M Muito Insatisfeito

M Insatisfeito

I Indiferente
Satisfeito

M Muito Satisfeito

ESTG E EMPREGO

12. Aplicacio nas tarefas dos
meus conhecimentos e
competéncias

11. Diversificacio nas tarefas que

10. Horério de trabalho .
realizo

13. Autonomia profissional no 14.Nivel de stressno meu

meu trabalho trabalho 15. Carga de trabalho

1 1
10,00% | 10,00%

18.Igualdade de oportunidade
para o desenvolvimento de novas
competéncias

2 2
20,00% 20,00%

16. Remuneracio face as minhas 17. Conciliacao do meu trabalho
funcoes com a vida familiar
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M Muito Insatisfeito

M Insatisfeito

I Indiferente
Satisfeito

M Muito Satisfeito

ESTG E EMPREGO
19. Igualdade de tratamento 20. P&lrtl(‘:lpa(;ao em acoes de 21. Apreciacao e r‘eco‘nhec.lmento
formacio (internas e externas) do meu superior imediato

1
10,00%

22. Lideranca do meu superior 23. Disponibilidade do meu 24.Interesse do meu superior
imediato superior imediato imediato

1
10,00%

1
10,00%
1
10,00%

26. Gestao adotada para a
resolucao de problemas pelo meu
superior imediato

25.Comunicacio com o meu
superior imediato

27. Condicoes de realizacao das
tarefas em regime de teletrabalho
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POLITECNICO DO PORTO

Nfveis de satisfagao:
Nivel T Muito Insatisfeito
Nivel 2 — Insatisfeito

Nivel 3 — Indiferente

Nivel 4 — Satisfeito

Nivel 5 — Muito satisfeito

ESTG E EMPREGO - Evolucao

Média de satisfacdo - Fatores/ano
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1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 N 1 1B WM 15 16 W 18 19 20 21 2 23 24 25 26 27
ESTG e Emprego - fatores

Média 2021 s Média 2022 Média 2023 = Média 2024 Média 2025

*Indicador 27 apenas criado em 2023 (sem histdrico nas anos anteriores).

Média de satisfacdo global -Ano

Média 2025
Média 2024 33
Média 2023
w22 T
Média 2021
0 1 2 3 4 5

*Nao considerado o indicador 27 para a média global.
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Niveis de satisfacdo:
Nivel T - Muito Insatisfeito
Nivel 2 — Insatisfeito
Nivel 3 — Indiferente

Nivel 4 — Satisfeito

Nivel 5 — Muito satisfeito

CONDICOES FiSICAS DE TRABALHO

Média de Satisfacio

1. Nivel de ruido
N
9. Higienizacao 4 ‘ 2. Temperatura
W 3
2
8 Reaursos - " 1 ‘ 100 3. Ventilacdo
04
60
7. Seguranca 4. lluminagao
3230
410
6. Espaco de trabalho 5. Nivelde humidade

CONDIGOES FISICAS DE TRABALHO - Evolucio

Média de satisfacio - Fatores/ano
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1 2 3 4 S 6 7 8 9

Condicoes Fisicas de Irabalho- fatores

Média 2021  wMédia 2022 Média2023  w Média 2024 Média 2025
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Niveis de satisfacao:
Nivel T- Muito Insatisfeito
Nivel 2 — Insatisfeito

Nivel 3 — Indiferente

Nivel 4 — Satisfeito

Nivel 5 — Muito satisfeito

CONDICOES FiSICAS DE TRABALHO - Evolucio

Média de satisfacio global - Ano

Média 2025
w2+ |
wan s T
w022 |
Média 2021
0 1 2 3 4 5

M Muito Insatisfeito

M Insatisfeito

¥ Indiferente
Satisfeito

B Muito Satisfeito

COLEGAS DE TRABALHO

1. Cooperacio e harmonizacio 2. Confianca 3. Ambiente de Trabalho
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M Muito Insatisfeito

M Insatisfeito
Indiferente
Satisfeito

B Wiuito Satisfeito

COLEGAS DE TRABALHO

4. Partilha de conhecimentos /

P 5. Relacio Profissional
competéncias

Niveis de satisfacao:
Nivel T- Muito Insatisfeito
Nivel 2 — Insatisfeito

Nivel 3 — Indiferente

Nivel 4 — Satisfeito

Nivel 5 — Muito satisfeito

COLEGAS DE TRABALHO - Evoluc¢io

Média de satisfac¢do - Fatores/ano
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Colegas de Trabalho - fatores
Média2021 —=Média2022 w-Médial023 e Média 2024 Média 2025

Média de satisfacio global -Ano

Média 2025

Média 2024

Média 2023 388
oz | )

Média 2021
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-
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o
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POLITECNICO DO PORTO

M Wiuito Insatisfeito

M Insatisfeito

M Indiferente
Satisfeito

B Wiuito Satisfeito

ESTG - GESTAO DE TOPO

3. Consideracio face as
opinides/sugestoes prestadas

1. Gestao da ESTG 2. Relacionamento

4. Gestao de formacio e do 5. Preocupacio com o bem-estar 6.Recursos Humanos necessdrios
desenvolvimento profissional e satisfaciao dos colaboradores face arealizacao das tarefas

1 1 1 1
10,00% | 10,00% 10,00% | 10,00%

1
10,00%

7. Distribuicao de tarefas entre
os colaboradores
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POLITECNICO DO PORTO

Niveis de satisfa¢ao:
Nivel T- Muito Insatisfeito
Nivel 2 — Insatisfeito

Nivel 3 — Indiferente

Nivel 4 — Satisfeito

Nivel 5 — Muito satisfeito

ESTG- GESTAO DE TOPO - Evolucio

Média de satisfac¢do - Fatores/ano

a0

Y

Nivel de satisfa

1 2 3 4 5 6 7
ESTG-Gestao de topo- fatores

Média2021 w=Média 2022 wMédial2023 = Média 2024 Média 2025

Média de satisfacdo global -Ano

Média 2025

— e

Média 2023 352

Média 2022

Média 2021
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M Wiuito Insatisfeito

M Insatisfeito

M Indiferente
Satisfeito

B vuito Satisfeito

APRECIACAO GLOBAL
1. Condicdes fisicas do meu local 2. Colaboracio e relacio com os 3. Remuneracio e
de trabalho meus colegas de trabalho reconhecimento que recebo

1
10,00%

4. Competéncia e funcionamento

s . . 5.Trabalho que realizo 6.Funcionamento global da Escola
do meu superior imediato

1
10,00%

1
10,00%

7. Todos os aspetos do meu
trabalho e da minha vida na ESTG

3
L
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Niveis de satisfacdo:
Nivel T—Muito Insatisfeito
Nivel 2 — Insatisfeito

Nivel 3 —Indiferente

Nivel 4 — Satisfeito

Nivel 5 — Muito satisfeito

APRECIACAO GLOBAL - Evolucio

Média de satisfacdo - Fatores/ano

Evolucao

3 I
1 |
0 - - ! J = | . - -

Condigdes fisicas domeulocalde  Colaboragao erelagiocomos  Remuneragao e reconhecimento  Competéncia efuncionamento do Todos os aspetos do meu

|

trabalho meus colegas de trabalho que recebo meu superior imediato Trahaiho ese resfizn Fundoramento global da Escola trabalho e da minhavida na ESTG
u Média 2019 273 327 2,09 264 291 2,45 264
Média 2020 290 330 230 320 330 250 270
Média 2021 325 325 213 400 413 2,50 288
m Média 2022 310 340 2,80 400 380 360 340
u Média 2023 375 388 3,00 400 388 363 363
m Média 2024 400 389 222 422 389 3,78 333
Média 2025 330 410 230 370 400 390 340

- Foram apresentadas 4 sugestoes.

Protecdo e tratamento dados pessoais - Regulamento (UE) 2016,/679 do Parlamento Europeu e do Conselho de 27

de abril de 2016

O respeito pela privacidade dos colaboradores ndo docentes € importante para a ESTG do P. PORTO e é compromisso da
ESTG do P.PORTO proteger 0s seus dados pessodis.

AESTG do P.PORTO garante atotal anonimizagdo da informagdo reproduzida pela presente andlise, utilizando um
processo pelo qual ainformacdo pessoal identificdvel é irreversivelmente alterada, de tal forma que ainformacdo pessoal
identificdvel principal ndo pode mais ser identificada direta ou indiretamente, quer pelo responsdvel pelo tratamento, quer
em colabora¢Go com terceiros.
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