
 

POLITÉCNICO 

DO PORTO 

ESCOLA 

SUPERIOR 

DE TECNOLOGIA E 

GESTÃO  

RELATÓRIO DE ANÁLISE DOS QUESTIONÁRIOS DE 

AVALIAÇÃO DE SATISFAÇÃO DOS/AS DOCENTES 

 

- 2025/2026 – 

 

 

Gabinete da Qualidade e Planeamento 

Outubro de 2026 

 

 



 

Página 2 de 11 

POLITÉCNICO DO PORTO 

ESCOLA SUPERIOR DE TECNOLOGIA E GESTÃO  

 

Amostragem        

O questionário tem como objetivo avaliar o grau de satisfação dos/as docentes que lecionaram nos cursos de CTeSPs, 

Licenciaturas e Mestrados da ESTG do P. PORTO, no ano letivo de 2025/2026. 

 A recolha de dados decorreu durante o período compreendido de 01/06/2026 a 31/07/2026. 

 

 

 

 

 

  

* Apenas serão tratadas as questões com um número de respostas superior a 5.  

 

 

 

 

 

 

 Nº Completos Parciais 
Taxa de respostas 

válidas 

Docentes 142 78 22 54,93% 

CTeSP 

CRSI 

CTeSP 

DWDM 
CTeSP IJ      

17 11 5      

LCE LEI LSTA LSIRC LSOL LSIG LGIL  

15 14 6 14 7 7 11  

MEI MGIQAS MSOL MGIE MGO3S MGP MGDI MPJD 

3 3 2 3 3 6 5 1 

Proteção e tratamento dados pessoais - Regulamento (UE) 2016/679 do Parlamento Europeu e do Conselho de 27 de abril de 

2016 
 

O respeito pela privacidade dos/das docentes é importante para a ESTG do P. PORTO e é compromisso da ESTG do P. PORTO 

proteger os seus dados pessoais. 
 

A ESTG do P. PORTO garante a total anonimização da informação reproduzida pela presente análise, utilizando um processo pelo 

qual a informação pessoal identificável é irreversivelmente alterada, de tal forma que a informação pessoal identificável principal não 

pode mais ser identificada direta ou indiretamente, quer pelo responsável pelo tratamento, quer em colaboração com terceiros. 
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Número de cursos de lecionação - Global 

Nº de respostas: 78 (54,93%) 

 

 

 

Recursos físicos, materiais e organizacionais - Global 

Grau de satisfação com os recursos da ESTG: 

  Nº de respostas: 78 (54,93%) 

Salas de Aula/Auditórios  Gabinetes  Livros da Biblioteca 

 

 

 

 

 

 

 
Publicações Periódicas da 

Biblioteca 
 

Equipamentos 

Audiovisuais/Informáticos 
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Recursos físicos, materiais e organizacionais - Global 

Grau de satisfação com as plataformas da ESTG: 

   Nº de respostas: 78 (54,93%) 

 

Catálogo online da Biblioteca 

 

Domus (domus.ipp.pt) 

 

Moodle (moodle.estg.ipp.pt) 

 

 

 

 

 

Rede Eduroam (rede wireless do 

P. PORTO) 
 Sistema de impressoras da ESTG  Microsoft Teams 
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Recursos físicos, materiais e organizacionais - Global 

Grau de satisfação com gabinetes/serviços da ESTG: 

   Nº de respostas: 78 (54,93%) 

 

Cantina / Bar  

Serviço de Manutenção  

(apoio técnico/manutenção das 

instalações) 

 Secretariado dos Órgãos 

 

 

 

 

 Centro de Informática (apoio 

informático) 

 
Serviço de Recursos Humanos 

 Serviço de Comunicação e 

Imagem 

 

 

 

 

 Gabinete da Qualidade e 

Planeamento 

 Gabinete de Relações 

Internacionais 

 Gabinete de Apoio ao 

Empreendedor/CIICESI 
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Recursos físicos, materiais e organizacionais - Global 

Grau de satisfação com gabinetes/serviços da ESTG: 

 Nº de respostas: 78 (54,93%) 

Biblioteca 

 

Serviço de Administração 

Financeira 

 

Serviços Académicos 

 
  

 

ESTG - Global 

Nº de respostas: 78 (54,93%) 

Exercício da atividade de docente 

na ESTG 
 

Relacionamento entre as pessoas 

que trabalham na ESTG 
 

Cooperação e Espírito de Equipa 

entre os/as docentes 
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ESTG - Global 

Nº de respostas: 78 (54,93%) 

Apoio institucional no meu 

trabalho 
 

Possibilidade de participar em 

ações de formação 
 

Permuta de experiências com 

outras instituições 

 

 

 

 

 Sistema de progressão na carreira 
 

Imagem da ESTG 
 Adequação do salário às funções 

que desempenho 

 

 

 

 

 Reconhecimento pelo meu 

trabalho 
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Organização e Funcionamento da Atividade Letiva - Global 

Nº de respostas: 78 (54,93%) 

Preparação das aulas  Atendimento aos/às estudantes  Avaliação dos/as estudantes 

 

 

 

 

 Investigação 
 

Tarefas administrativas/gestão 
 

Contactos com o exterior 
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Cursos - Global 

Nº de respostas: 133 respostas 

Curso - Grau de adequação relativamente aos seguintes aspetos: 

Clarificação dos objetivos do 

curso 
 

Condições de acesso dos/as 

estudantes ao curso 
 

Carga horária letiva global do 

curso 

 

 

 

 

 Número de reuniões de trabalho 

relativas ao curso 

 Encadeamento lógico das UC 

pelos diferentes semestres 
 Funcionamento das aulas em 

formato online 
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Cursos - Global 

Nº de respostas: 133 respostas 

Estudantes - Grau de satisfação relativamente aos seguintes aspetos: 

Preparação dos/as estudantes à 

entrada do curso 
 

Conhecimentos adquiridos no ano 

anterior 
 Participação em sala de aula 

 

 

 

 

 Pedidos de esclarecimento de 

dúvidas 

 Motivação para obtenção de 

conhecimento/ competências 

 Acompanhamento da matéria ao 

longo do semestre 

 

 

 

 

 
Assiduidade às aulas  Pontualidade às aulas  Ambiente nas salas de aulas 
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Sugestões Globais referentes ao curso ou à ESTG: 

- Foram partilhadas 4 sugestões globais, não divulgadas na versão pública do presente relatório. 


